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Einbindungsanleitung Shopware 5

WICHTIG

Es handelt sich bei dem neuen janolaw Plugin fiir die Shopware Version 5 nicht um ein Update des
alten sondern um eine Neuinstallation!
Bitte deinstallieren Sie daher das alte Plugin bevor Sie das neue installieren!

janolaw Versionshinweis

Bitte prifen Sie ob Ihnen die Rechtstexte in der janolaw Version 3 zur Verfligung stehen. Dies ist der
Fall, wenn die Texte im Jahr 2016 erstellt worden sind. Sollten Sie Zweifel haben, dann prifen Sie
nach dem Login in Ihrem persénlichen Bereich My janolaw in der Ubersicht das Datum der letzten
Erstellung bzw. ob Sie den Menupunkt & Stammdaten &andern haben. Mit einer einmaligen
Neubeantwortung des gesamten Fragenkatalogs erhalten Sie automatisch die aktuellste Version.

1. Konfiguration

Nach der Installation des janolaw Plugins haben Sie die Moglichkeit ,,janolaw“-Accounts in der
Konfiguration zu hinterlegen (Stichwort Mehrsprachigkeit).
Rufen Sie dazu unter ,Einstellungen den Menilpunkt > janolaw-Konfiguration” auf.
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Mit der Namensvergabe in dem Feld Beschreibung setzen Sie zugleich auch den Alboum-Namen fir
die in der janolaw Version 3 verfligbaren PDF-Dateien. Bei einer Namensanderung dndert sich
ebenfalls der Album-Name in der Medienverwaltung. Hierbei sollten Sie gleiche Beschreibungen bzw.
Konfigurationsnamen vermeiden um Verwirrungen vorzubeugen.

In die Maske tragen Sie lhre User-ID (Kundennummer) und Shop-ID ein, die Sie von janolaw erhalten
haben. Sie finden diese in Ihrem personlichen Bereich My janolaw bzw. in der E-Mail, die Sie nach der
Erstellung der Dokumente erhalten haben.

Janolaw Konfiguration B=E8
o LS T Beschreibung (intern): janolaw Version 3
Beschreibung Version
janolaw \ersion 3 3 ° Janolaw User-1D: =
=

Janolaw Shop-1D:

1k

Impressum-1D: 3 :
AGB-ID: 4 =
Widerrufsbelehrung-1D: ] :

Datenschutzerklarung-1D:

ik

Muster-
Widerrufsbelehrungs-1D:

R

Subshop: Shopware 5 DEMO -

Version: 3 -
Janolaw-Version uberprufen

PDF Download auf Shopseite anzeigen

sete |1 | von1| b Pl | @ Anzeige Eintrag 1- 1von 1 Abbreche

Die Shopseiten IDs (Impressum, AGB, Widerrufsbelehrung, Datenschutzerklarung und Muster-
Widerrufsbelehrung) konnen unter ,Inhalte > Shopseiten” gefunden werden. Dort steht hinter jeder
Shopseite die ID in Klammern.

Uber die Bezeichnung Subshop nehmen Sie die Shop spezifische Zuordnung der Dokumente vor.
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Folgend die vom System verwendeten Standard Shopseiten-IDs
Impressum-ID: 3 Widerrufsbelehrung-1D: 7 AGB-ID: 4 Datenschutzerklarung-ID: 8
Artikel P Inhalte Kunden Einstellungen
i Shopseiten Shopseiten
ﬁ Bleg .|, Meue Seite _ Seite ldschen

I | Formulare
B In Bearbeitung

Import/Export Bl Links

%2 Medienverwaltung Kontakt( 1)

Hilfe / Support(2)

Impressum(3}

AGE(4)

“ersand und Zahlungs bedingungen|&)
Datenschutz(7)

Widerrufsrecht(8)

Uber uns(9)

Handler-Login{21)

rechtliche Verabinformationen(43)
Widerrufsformular(45)

BBl Unten (Spalte 1)

Fir die Zuordnung der Rechtstexte wahlen Sie den entsprechenden Subshop (Mehrsprachigkeit) aus,
dadurch wird die janolaw Konfiguration geladen und dessen Inhalte gewahlt.

Bei der Subshop-Auswahl ist darauf zu achten, dass pro Subshop nur eine Konfiguration existiert.
Sollten fur einen Subshop dennoch mehrere Konfigurationen existieren wird die erste verflighbare
bzw. erstellte Konfiguration verwendet.

Uber den Button ,janolaw Version-priifen” wird anhand der janolaw Shop-ID und der janolaw User-
ID die aktuelle Version des verwendeten AGB Hosting-Service ermittelt und angezeigt,
standardmaRig ist die Version 1 ausgewabhilt.

WICHTIG

Bitte beachten Sie, dass das Feld ,,Muster-Widerrufsformular” nur aktiv ist, wenn die janolaw
Version 3 verwendet wird. Andernfalls ist das Feld deaktiviert und zeigt im Shopware Frontend keine
Wirkung.

In der Version 3 des janolaw AGB Hosting-Service ist es moglich iber die Auswahl ,,PDF Download

auf Shopseite anzeigen” im Frontend der Webseiten die PDF-Version des jeweiligen Dokuments in
Form eines Downloadlink unterhalb der Rechtstexte anzeigen zu lassen.
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2. PDF Dateien

VORAUSSETZUNG Die Option steht erst ab der Shopware-Version 5.1 zur Verfligung bzw. in
der janolaw Version 3 werden die Inhalte auch im PDF Format angeboten.

Die PDF Dateien werden im Shopware Media Manager , Inhalte > Medienverwaltung” gespeichert.
Fir jede Konfiguration wird ein Alboum mit der Bezeichnung , janolaw PDF” in der Medienverwaltung
erstellt, in diesem finden Sie die nun generierten PDF-Dateien.

WICHTIG Der Name des Albums kann, wenn gewlinscht, gedndert werde. Das Album darf
allerdings NICHT gel6scht werden.

Die dort hinterlegten Dateien kénnen wie bei Shopware gewohnt bspw. in einer System E-Mail als
Anhang hinzugefligt werden. Bei einer Neugenerierung der Rechtstexte tiber das janolaw Portal
werden die PDF-Dateien automatisch neu erstellt und missen nicht erneut als Anhang zugeordnet
werden.

2.1 Namensbezeichnungen

Die einzelnen PDF-Dateien kdnnen beliebig umbenannt werden. Nach einer PDF-Generierung wird
die alte Namensgebung Gibernommen. Es ist aber darauf zu achten, dass die Namen der Medien
eindeutig sind. Bei der Nutzung unterschiedlicher Sprachen sollte dies auch im Dateinamen
erkennbar sein (StandardmaRig ist das der Fall).

- . 1
B inhatte Kunden Einstellungen Marketing O Q, Suche
Shopseiten 3
P Medienmanager
B Blog
Q € Eigene Medien hinzufiigen
|T| Formulare
Album Dateien Aktion | | Worscha) Uplead Datum Datei-Mame
%4 Import/Export L 0.04.2 i " %
. ' Eigenschaften 77 g m| 19.04.2016 moedel-withdrawal-form-fr_1
g Medienverwaltung E Banner 0 m| 19.04.2016 medel-withdrawal-form-gb_
i Artikel 3 = 0 19.04.2016 model-withdrawal-form-de_
@ sig ! = O 19.04.2016 datasecurity-fr_146107782
@ Einkaufswetten 7 o
19.04.2016 datasecurity-gb_14610778.
& Mewsletter 0 o u
@ Aktionen o o 19.04.2016 datasecurity-de_14610778.
' Dateien 0 = | 19.04.2016 revocation-fr_14610778202
I unsortiert 0 I~ 0 19.04.2016 revocation-gb_1461077819
¥ Papierkorb 0 (-]
. 19.04.2016 revocation-de_1461077819
flaas Hersteller 10 9 —
£ i Janolaw POF 15 g | 19.04 2016 terms-fr_ 146107781957 16
" janolaw Ver... 15 | 19.04.2016 terms-gb_1461077819571¢€
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2.2 PDF Generierung iiber Cronjobs

Die Generierung der PDF-Dateien kann manuell tiber ,Einstellungen > Caches /Performance >
Janolaw Cronjob ausfiihren” angestofRen werden.

{3 Einstellungen

Marketing

M Caches / Performance b | 4 Shop cache leeren (5TRG+ AT +x

jr' Grundeinstellungen &3 Janolaw Cronjob ausfiihren

Fi

Das Modul legt einen Cronjob an, welcher die PDF-Generierung alle 2 Stunden automatisch anstoRt.
Diese Einstellung kann bei ,Einstellungen >Grundeinstellungen > System > Cronjobs” unter
,RhinosUpdatelanolaw” gedndert werden.

£} Einstellungen Marketing ) Q, Suche...

Caches / Performance b | Gryndeinstellungen - Cronjobs
!
Grundeinstellungen - =
o Q Suchen © Hinzufiigen ) Lbschen Q Suchen
Systeminfo ) §
* Shopeinstellungen Name Aktion Aktiv
:‘_ Benutzerverwaltung i System Geburtstagsgrul birthday aktiv /
n Logfie * Wartung Aufraumen clearing aktiv /
Y Statistiken Lagerbestand Warnung article_stock aktiv /
By \ersandkosten  InputFiler Suche search aktiv V4
a Zahlungsarten > Cronjobs eMail-Benachrichtigung notification aktiv /
\ Backend Artikelbewertung per eMail article_comment aktiv /
. acken
=/ eMail-Vorlagen Topseller Refresh RefreshTopSeller aktiv ° /
Y Passwirter
T_ Riskmanagement Similar shown article refresh  RefreshSimilarShown aktiv ° /
! " Frontend cache (HTTP cache ; )
Refresh seo index RefreshSeolndex v @ S
. LY L
abe Textbausieine = Refresh search index RefreshSearchindex aiv - @ S
L ny
# Theme Manager Shopuiare Auto Update HTTP Cache lschen ClearHttpCache aiv @ S
’ Artikel Media Garbage Collector MediaCrawler inaktiv /
Plugin Manager
=l [E Sterefront Rhines Updateanolaw RhinesUpdatedanolawCron aktiv Q /
L} Ll L TETRR N P | Bp—
Wie Cronjobs in Shopware funktionieren kdnnen Sie im folgenden Artikel nachlesen:
http://community.shopware.com/Cronjobs detail 1102.html
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3. janolaw Inhalte iiberall in Shopware verwenden

Das Shopware Modul bietet ebenfalls die Méglichkeit die Inhalte von janolaw Uberall im
Shopware Frontend anzuzeigen. Diese Funktion wurde Uiber eine eigne Smarty-Funktion
realisiert. (Was ist Smarty?) Allerdings empfehlen wir, dass die Verwendung dieser

Funktion von erfahreneren Benutzern angewandt wird.

Die Smarty-Funktion kann in jedem Template genutzt werden. Diese ist sogar fir die
Shopseiten in Shopware verfligbar, welche man unter ,Inhalte > Shopseiten” findet.

Die Standard Smarty-Funktion sieht wie folgt aus:
{janolaw type=TYPE format=FORMAT}

Hierbei wird grundlegend nur ,TYPE” und ,,FORMAT" verandert. Folgende Formate sind verfiigbar:

plain Der anzuzeigende Text enthalt keine Formatierung und kein HTML. Nur Text.

html Der anzuzeigende Text ist im HTML-Format und enthadlt dementsprechend Formatierungen

und wirde sogar Tabellen unterstiitzen.

Zusatzlich sind folgende Inhalts-Typen verfiligbar:

Impressum (imprint) mit der ID 0

{janolaw type=0 format=plain}

{janolaw type=0 format=html}

AGB (legaldetails) mit der ID 1
{janolaw type=1 format=plain}

{janolaw type=1 format=html}

Widerrufsbelehrung (revocation) mit der ID 2

{janolaw type=2 format=plain}

{janolaw type=2 format=html}

Datenschutzerklarung (datasecurity) mit der ID 3

{janolaw type=3 format=plain}

{janolaw type=3 format=html}

Muster Widerrufsformular (model-withdrawal-form) mit der ID 4 (nur ab janolaw Version 3)

{janolaw type=4 format=plain}

{janolaw type=4 format=html}
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Die folgenden Dokumente missen per E-Mail Auftragsbestatigung oder spatestens mit dem

Warenversand dem Kunden zugeschickt werden.

e AGB
e Widerrufsbelehrung

e Muster-Widerrufsformular

e Datenschutzerklarung ab Mai 2018

Um eine Abmahnung zu vermeiden empfehlen wir auch den Versand der Datenschutzerkldarung in

handeln

der E-Mail Auftragsbestatigung aufgrund des fir die Shop-Datenschutzerklarungen relevanten Art. 12
der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) https://dsgvo-gesetz.de/art-12-dsgvo/

Hier wird explizit von der Ubermittlung an die betroffene Person gesprochen und nicht von der

allgemeinen Offentlichkeit.

(1) Der Verantwortliche trifft geeignete Malknahmen, um der betroffenen Person alle

Informationen gemal den Artikeln 13 und 14 und alle Mitteilungen gemal den Artikeln 15
bis 22 und Artikel 34, die sich auf die Vlerarbeitung beziehen, in praziser, transparenter,

verstandlicher und leicht zuganglicher Form in einer klaren und einfachen Sprache zu

I Ubermitteln;|dies gilt insbesondere fur Informationen, die sich speziell an Kinder richten.

Die Dbermittlung der Informationen erfolgt schriftlich oder in anderer Form]gegebenenfalls

auch elektronisch. Falls von der betroffenen Person verlangt, kann die Information

mindlich erteilt werden, sofern die |dentitat der betroffenen Person in anderer Form

nachgewiesen wurde.

Die rechtssichere Gestaltung der E-Mail Auftragsbestatigung ist wie folgt moglich. Rufen Sie dazu die

Vorlage ,,sORDER” auf.

Diese finden Sie unter ,Einstellungen >eMail-Vorlagen > System Emails > sORDER".

'Q Einstellungen Marketing () Q, Suche.

#®& Caches / Performance p
Grundeinstellungen
Systeminfo
Benutzerverwalttung
Logfile

‘ersandkosten

Zahlungsarten

CH P BRI

eMail-\Vorlagen

eMail Vorlagen
i “orlage hinzuflgen
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Dort konnen Sie die Rechtstexte liber die Smarty-Funktion einbinden oder mit der janolaw Version 3

die Rechtstexte im PDF-Format als Anhang hinzufiigen.

Haben Sie die E-Mail-Vorlage getffnet, klicken Sie im unterem Bereich des Fensters auf
den Reiter ,,Anhdnge”. Dort kdnnen Sie ihre PDF-Dateien fiir die verschiedenen Subshops

via ,Eigene Datei(en) hinzufiigen” einbinden.

Eine erfolgreiche Einbindung mittels PDF Anhange fiir den Standard Shop wiirde z.B. wie folgt

aussehen:

£} Einstellungen

M Caches / Performance P

Yl OP B

i

be

Q& & ¢

.

Marketing

(E) Q, Suche..
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Jé SREGISTERCONFIRMATION Name: | SORDER Z
: 3
FACRMOETE i SORDER Absender: | {config name=mail 0 B
o
Riskmanagement il STELLAFRIEND H
i SNOSERIALS Name: | {config name=shopName} 0 =
Texthausteine
[l SVOUCHER Betreff: | Ihre Bestellung im {config name=shopMame} 0
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Mail: | ¥ i
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Premium Plugins Jadl SCANCELEDVOUCHER
Janolaw Konfiguration [l SBIRTHDAY Plaintext HTML-Texi Anhange
Il SARTICLESTOCK
Eigene Dateijen)} hinzufiigen Markierte Anhange ldschen
et SNEWSLETTERCONFIRMATION 5 (en) :
|l SOPTINNEWSLETTER Dateiname Grike
[l SOPTINVOTE 4 ] Shopware 5 DEMO -
[l SARTICLEAVAILABLE Y terms-de_14610778195716473d2d90f pdf 68.32KE @
[l SACCEPTNOTIFICATION " revocation-de_14610778195716473d33175.pdf 6325k @
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WICHTIG

Bitte priifen Sie im Rahmen eines Testkaufs auch ob Sie die Dokumente in der E-Mail
Auftragsbestatigung korrekt eingebunden haben bzw. ob die oben aufgefiihrten Dokumente per
Schnittstelle automatisch eingebunden wurden.

> Wenn die Funktionalitat nur teilweise gegeben ist, dann miissen Sie die restlichen Texte
handisch in der E-Mail Auftragsbestitigung hinterlegen und diese bei Anderungen manuell
aktualisieren.
e Der Versand kann dann als E-Mail Anhang erfolgen indem Sie die Rechtstexte jeweils als
PDF Dokument umwandeln.
e Alternativ konnen Sie den Rechtstext auch in die E-Mail Auftragsbestatigung unterhalb
der Kaufbestatigung / Signatur herein kopieren.

Bitte achten Sie bei dieser Variante darauf, dass Sie nicht die von der Schnittstelle
automatisch eingespielten Rechtstexte tiberschreiben, da bei der nachsten
Synchronisation die von lhnen handisch ergdnzten Texte liberschrieben werden.

Ihre Rechtstexte im Word Format finden Sie nach dem Login in lhrem persénlichen Bereich
My janolaw iber den Klick auf /“Ubersicht aufrufen »

HINWEIS
Eine reine Verlinkung auf die Rechtstexte in der E-Mail Auftragsbestatigung ist nicht ausreichend!

Probleme bei der Installation?

Es kann vereinzelt vorkommen, dass die Installation bzw. Deinstallation des janolaw Plugins aufgrund
des aktiven Shopware Security Plugins nicht moglich ist. In diesem Fall muss das Shopware Security
Plugin zuerst deaktiviert werden um andere Plugins zu installieren bzw. deinstallieren.

Wenn es zu einer Lizenzfehlermeldung kommt, dann laden Sie das Plugin tiber Ihren Shopware
Account herunter und installieren es handisch iber das Backend des Shops.

Textuelle Anderungen

Bitte nehmen Sie eventuelle Anderungen an den janolaw Dokumenten ausschlieRlich auf
www.janolaw.de vor. Dazu missen Sie sich in den Bereich My janolaw einloggen und dort die
Dokumente ggf. neu erstellen.
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Muster-Widerrufsformular

Das Muster-Widerrufsformular muss per E-Mail oder spatestens mit dem Warenversand zugeschickt
werden. Zusatzlich muss das Widerrufsformular als weiterer Meniipunkt / Link in Ihren Internetshop
neben den schon bestehenden Links fiir AGB, Impressum, Datenschutzerklarung,
Widerrufsbelehrung und dem aktiven Link zur Online Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform)
angelegt werden.

Online Streitschlichtungsvorlage (OS-Plattform)

Nach der europdischen ODR-Verordnung (Verordnung Uber die aulRergerichtliche Online-Beilegung
verbraucherrechtlicher Streitigkeiten) missen Unternehmer, die an Verbraucher verkaufen seit dem
9. Januar 2016 auf ihren Webshops einen aktiven Link auf die OS-Plattform
(https://ec.europa.eu/consumers/odr/ ) setzen und ihre E-Mail Adresse angeben.

WICHTIG:
Sie sollten den Link zur Plattform weder unter das Impressum noch in die AGB einfiigen, da er dort
als "versteckt" gelten konnte.

Hier unser Textvorschlag:

Die EU-Kommission stellt eine Plattform fiir aufSergerichtliche Streitschlichtung bereit. Verbrauchern
gibt dies die Mdglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit ihrer Online-Bestellung zundichst
aufSergerichtlich zu kldren. Die Streitbeilegungs-Plattform finden Sie hier:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Unsere E-Mail fiir Verbraucherbeschwerden lautet: ...... @......
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